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Besten Dank den Sponsoren

Ohne die finanzielle Unterstützung unserer Sponsoren hätten wir die Umfrage auch dieses Jahr 
nicht durchführen und auswerten können. Herzlichen Dank an unsere Partner! 

Besten Dank den Gemeinden

Zum vierten Mal wurde die Gemeinde-Umfrage zur Digitalisierung bei 2131 Gemeinden 

durchgeführt. 53 % aller Befragten haben die Umfrage teilweise und 560 haben sie komplett 

abgeschlossen. Herzlichen Dank dafür! Das ermöglicht uns, ihre Bedürfnisse und 

Herausforderungen zu verstehen und entsprechende Unterstützungsangebote anzubieten.

Fokusthema 2024: Ressourcenmanagement

Wir haben gefragt, inwieweit über die Gemeinde notwendigen Ressourcen verfügen, um sinnvolle 

digitale Transformationen durchzuführen. Fast 90 % der Befragten beurteilen die Ausgestaltung 

ihrer derzeitigen personellen Ressourcen als eher ungenügend. 
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Rücklauf Gemeinde-Umfrage 2024

Anzahl Personen, welche die Umfrage 2024 gestartet und teilweise ausgefüllt haben: 
1121 = 53 % aller Befragten.
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Teilnehmer der Gemeinde-Umfrage 2024
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Wie stark beschäftigen aktuell die folgenden Themen Ihre 

Stadt/Gemeinde resp. die Verwaltung?

Mittelwert in Pkt. / Skala 0 (=sehr schwach) bis 100 (= sehr stark)

39%

51%

52%

59%

60%

64%

64%

64%

69%

73%

74%

78%

79%
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Abwanderung

CO2-Einsparung

Wohnungsknappheit

Asyl & Migration

Überalterung / demografischer Wandel

Wasserversorgung/-qualität

Umweltschutz

Personal-/Fachkräftemangel

Energie

Digitalisierung / Digitale Transformation

IT-Sicherheit (Datenschutz, -sicherheit, Cyberangriffe)

Finanzen

Infrastruktur (Verkehr, Schulraum, öffentliche Bauten etc.)
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Alles in allem, wie stehen sie persönlich zum Thema Digitalisierung? 
Verbinden sie mit dem Thema eher Chancen oder eher Risiken?

Digitalisierung als Chance oder Risiko?
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Wo sehen Sie ihre Gemeinde/Stadt alles in allem beim Thema Digitalisierung?

Digitalisierungsstand Gemeinde

2023 

2024 

2022 
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Beweggründe für Anstrengungen in der Digitalisierung?

Anteile aller Befragten in Prozent, welche entsprechenden Grund als Beweggrund für Digitalisierungsmassnahmen sehen, Mehrfachantworten möglich
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Bedarf nach Bereichen
In welchen Bereichen haben Sie Massnahmen zur Förderung der Digitalisierung umgesetzt, in welchen besteht noch Bedarf?
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Wichtige Erfolgsfaktoren (Rangplätze)

Welche Faktoren sind für den 

Erfolg von Digitalisierung wichtig?

Rang 1 = wichtigster Faktor

Durchschnittlicher Rangplatz (Rang 1 = wichtigster Faktor)
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Kreuzmessung Erfolgsfaktoren und deren Erfüllungsgrad

Erfolgsfaktoren zur digitalen 

Transformation nur unzureichend 

erfüllt

Die Erfolgsfaktoren sind 

unterschiedlich gut erfüllt. Die 

Kreuzmessung stellt die 

Erfolgsfaktoren und deren 

Erfüllungsgrad gegenüber.

Die wichtigsten Erfolgsfaktoren  

sind «Politischer Wille», 

durchschnittlicher Rang 3.8) sowie 

die «personellen Ressourcen» und 

die «finanziellen Mittel» (jeweils 

Rang 4).

Diese Kreuzmessung zeigt, dass  

der Erfolgsfaktor «Klarer politischer 

Wille für die Digitalisierung» (A4) 

mit 61 % Zustimmung (eher 

entwickelt/stark entwickelt) recht 

gut erfüllt wird. Dieser Faktor ist 

daher auf der rechten Seite der 

Diagonalen zwischen der Y-Achse 

(Bedeutung) und der X-Achse 

(Erfüllungsgrad) positioniert.
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Gibt es in Ihrer Gemeinde eine Stelle (Person/Gremium), welche die Digitalisierung 

bereichsübergreifend koordiniert?

Digitalisierungsstelle
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Welche der folgenden Aussagen trifft in Bezug auf Digitalisierungsprojekte in ihrer 

Gemeinde eher zu?

Kooperation bei Digitalisierungsprojekten
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Welche der folgenden Aussagen trifft in Bezug auf Digitalisierungsprojekte in Ihrer Gemeinde eher zu?

Digitalisierungsstrategie



Myni Gmeind Gemeinde-Umfrage 2024

Budget von Digitalisierungsprojekten
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Fokusthema 2024: Ressourcenmanagement

Das öffentliche Gemeinwesen muss weiterhin effektiver und effizienter werden. Da insbesondere die 

Personalkosten in der Schweiz hoch sind, benötigen wir die digitale Transformation, um Prozesse 

zu automatisieren und damit die Effizienz zu steigern. Aber nicht nur deshalb. Nur mit modernen 

Arbeitsplätzen können sich die Gemeinden als attraktive Arbeitgeberin positionieren und so die 

dringend benötigten Fachkräfte sichern.

Zwei von fünf Gemeinden wollen zumindest 

vorübergehend die Stellenprozente 

erhöhen. Inwieweit diese Variante 

angesichts des Fachkräftemangels und der 

Mehrkosten realistisch ist, wird sich zeigen. 
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Inwieweit verfügen Sie über die notwendigen personellen Ressourcen, um sinnvolle digitale 

Transformationen (Digitalisierung Ihrer Daten und Prozesse) durchzuführen?

Personelle Ressourcen
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Aus welchen Quellen können Sie die notwendigen Ressourcen in Zukunft am ehesten besorgen?

Personelle Ressourcen
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Wie schätzen Sie Ihre Ressourcenlage für die Digitalisierung / digitale Transformation Ihrer Daten 

und Prozesse in den nächsten 12 bis 24 Monaten ein?

Personelle Ressourcen



Der Verein Myni Gmeind

Gemeinsame Erfolge von Myni Gmeind 

und dem SGV zeigen eindrucksvoll die 

Bedeutung und das Potenzial der digitalen 

Transformation in den Schweizer 

Gemeinden auf.

Christoph Niederberger

Direktor, Schweizerischer 

Gemeindeverband



Die Aktivitäten und Angebote von Myni Gmeind

So können wir Gemeinden und Regionen unterstützen: 

Offener Workshop «Digitale Transformation» In einem Workshop mit den 
Leistungsträgern aus Politik, Tourismus, Gewerbe und Bevölkerung werden die 
Bedürfnisse evaluiert und Projektideen mit echtem Nutzen generiert.

Projekt-Initiierung und Begleitung: Wir initiieren und unterstützen die Umsetzung 
von Projekten und begleiten diese im Veränderungsprozess. Themen können 
beispielsweise Work Smart, Nachhaltigkeit, Leben und Gesundheit im Alter, sowie 
die Partizipation und Bildung sein. Myni Gmeind gestaltet Plattformen zur 
Digitalisierung von Gemeinden und Regionen mit.

Veranstaltungen: Myni Gmeind gestaltet Plattformen zur Digitalisierung von 
Gemeinden und Regionen mit.

Impulsgeber im föderalistischen «Ökosystem Digitalisierung»: Wir bringen 
unser Know-how und unser Netzwerk ein, um die Neugestaltung der föderalistischen 
Zusammenarbeit im digitalen Zeitalter voranzutreiben.



Angebote von Myni-Gmeind

Welche Frage zur 

Digitalen Transfor-

mation, Datenschutz 

oder Cybersicherheit, 

E-Government oder 

Bildung haben Sie?

https://mynigmeind.ch/digital-

ratgeber

Mit den Digital-Pionier 

Kursen eignen Sie sich mit 

geringem Aufwand das 

nötige Basiswissen an, um 

Ihre Gemeinde in der 

Digitalisierung 

weiterzubringen.

www.digitalpionier.ch

Messen Sie die digitale 

Reife (Maturität) Ihrer 

Organisation und definieren 

Sie Potenziale und Projekte 

für Ihre digitale 

Transformation.

https://mynigmeind.ch/survey/

Die Digitalisierung von 

Gemeinden beinhaltet nicht 

zuletzt den Austausch von 

Erfahrungen. Zu diesem Zweck 

haben wir den Erfa-Stammtisch 

ins Leben gerufen.

Mail an erfa@mynigmeind.ch

Gemeinde-
umfrage &
GOV-Check

https://mynigmeind.ch/digital-ratgeber
https://mynigmeind.ch/digital-ratgeber
http://www.digitalpionier.ch/
https://mynigmeind.ch/survey/


Mehr als 1’500 Städte und Gemeinden haben sich für eine Mitgliedschaft im Schweizerischen 

Gemeindeverband SGV entschieden. Aus gutem Grund: Auf politischer Ebene setzt sich der SGV auf 

Bundesebene für die Anliegen der Gemeinden ein und stärkt diese somit direkt. Über 

gemeinderelevante Themen informiert der SGV in seiner dreisprachigen Verbandszeitschrift 

«Schweizer Gemeinde». Zudem profitieren die Gemeinden von zahlreichen Projekten, die der SGV 

gemeinsam mit seinen Partnern realisiert. 

Erfahren Sie hier mehr über die zahlreichen Vorteile, von denen bereits mehr als 70 Prozent aller 

Schweizer Gemeinden profitieren. Sind Sie interessiert an einer Mitgliedschaft? 

Wir freuen uns auf Ihren Beitritt!

Für weitere Informationen kontaktieren Sie uns unter verband@chgemeinden.ch , Tel. 031 380 70 00, 

abonnieren Sie unseren Newsletter oder besuchen Sie unsere Webseite. 

https://www.schweizer-gemeinde.ch/
https://www.schweizer-gemeinde.ch/
https://www.chgemeinden.ch/de/Vorteile-einer-SGV-Mitgliedschaft.pdf
https://www.chgemeinden.ch/wAssets/docs/verband/deutsch/Beitrittserklaerung.pdf
mailto:verband@chgemeinden.ch
https://www.chgemeinden.ch/de/newsletter/
https://www.chgemeinden.ch/de/ueber-uns/gemeindeverband-mitgliedschaft/vorteile-einer-sgv-mitgliedschaft/index.php
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Geschäftsstelle Verein Myni Gmeind 

c/o Schweizerischer Gemeindeverband

Holzikofenweg 8

Postfach 

3001 Bern

info@mynigmeind.ch

www.mynigmeind.ch

BESTEN DANK!

Guarda, Scuol, Switzerland

https://join-hypt.com/mynigmeind

Gerda informiert über die 

neuesten "Myni Gmeind" 

Geheimnisse und die 

Ergebnisse der Umfrage!

mailto:info@mynigmeind.ch
http://www.mynigmeind.ch/
https://join-hypt.com/mynigmeind
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